
 

SINTESI DEL  PROGETTO PER L’IMPIEGO DI VOLONTARI  
IN  SERVIZIO CIVILE IN ITALIA 

 

 
Titolo del  progetto: 

      

NATURA E’ VITA 2009 

 
Settore ed area di intervento del progetto : 

      

sSETseSETTORE ASSISTENZA DISABILI 

 
Ente proponente il progetto: 

    

L’Associazione Agape Onlus (www.associazioneagape.org) 
 

L’Associazione Agape Onlus opera dal 1980, anno della sua fondazione, nel settore dell’assistenza e 

dell’inserimento sociale delle persone disabili, per un maggior sviluppo della personalità umana, 

sensibilizzando l’opinione pubblica sui problemi inerenti l’handicap attraverso una serie di attività, 

iniziative e servizi.  

Grazie ai propri soci, volontari, operatori, sostenitori, giovani del Servizio civile l’Agape traduce la 

solidarietà nei confronti delle persone disabili in una costante e incisiva presenza attraverso vari 

interventi. Si cerca, in definitiva, di recuperare spazi di umanità e offrire momenti di solidarietà e 

servizio che suscitino speranza in un mondo più umano e partecipe alla vita di tutti.  
 

Tra le varie attività ed iniziative dell’Associazione Agape Onlus la più importante e significativa  

è la gestione del Gruppo Famiglia Residenziale Agape situato nel territorio di Campalto, Venezia 

che ospita persone disabili, con età compresa tra i 28 e i 50 anni. 

Questi soggetti presentano diverse patologie di handicap di livello medio-grave. 
 

Lo scopo fondamentale del Gruppo Famiglia è quello di ricreare un ambiente familiare ed 

accogliente per il disabile, cercando di garantirgli una vita il più possibile completa ed in armonia 

con gli altri 

 

Obiettivi del progetto: 
      

Obiettivo generale:  

Utilizzando “esperienze di vita” interessanti e coinvolgenti, accrescere e rinnovare sensibilità ed 

attenzioni del disabile ai valori socio-culturali riferenti a un giusto e rispettoso rapporto con 

l’ambiente naturale.  

 

Obiettivi specifici:  
 

1. Stimolare nei soggetti disabili motivazione ed interesse verso la natura con attività 

d’apprendimento esperenziale, svolto in contesti, che permettano pratiche sensoriali 

attraverso uscite nel territorio e visite al Forte Marghera, Parco San Giuliano, ecc. (es. 

contattto con piante ed animali), al 100%. 

2. Accrescere negli utenti del Gruppo Famiglia e non, la consapevolezza sull’importanza 

dell’ecologia, con attività d’apprendimento partecipate ed attive svolte con la collaborazione 

di diversi esperti (educatori, formatori, specialisti di associazioni ecologiche-naturaliste), al 

100%. 

3. Prevedere incontri fra persone disabili e normalmente abili in un ambito culturale e valoriale 

condiviso come quello dell’importanza dell’ecologia, (n.10 incontri per gli utenti del Gruppo 

Famiglia e per circa 10 disabili esterni). 

 

 

 

Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 4  



 

Previsto il vitto e non l’alloggio. 

 

Giorni di servizio a settimana dei volontari  6(30 ore settimanali) 

 

Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio: 

Flessibilità d’orario, disponibilità a spostamenti per gite, soggiorni estivi. I soggiorni estivi 

avranno una durata massima di 8 giorni complessivi. 
  

 

  CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI 
 

 Competenze e professionalità acquisibili dai volontari durante l’espletamento del servizio,              

certificabili e validi ai fini del curriculum vitae: 
      

I volontari di Servizio civile, attraverso questa esperienza, hanno la possibilità di acquisire e 

sviluppare specifiche competenze e conoscenze per quanto riguarda: 
 

- l’assistenza al disabile,  
 

- i rapporti interpersonali con i disabili,  
 

- - normativa sulla disabilità, 
-  

-  il ruolo di mediatore tra disabile e il mondo che lo circonda,  
-  

-  la presa di conoscenza di quelle che potrebbero essere le barriere architettoniche e sociali per il    

disabile,   
-  

-  capacità di progettare. 

-  capacità di primo soccorso. 
-  

A fine servizio l’Associazione AGAPE rilascerà una certificazione delle competenze acquisite. 

 
FORMAZIONE GENERALE DEI VOLONTARI 

Sede di realizzazione: Salesiani di Mestre 

Durata 48 ore 

Tecniche e metodologie: 

 Docenze frontali (anche attraverso l’utilizzo di strumenti audiovisivi: videoclip, power 

point…) per non meno del 50% del monte ore complessivo; 

 Lavori di gruppo (analisi delle esperienze, confronto tra pari, scambi, cooperative learming, 

brainstoming); 

 Simulazioni e giochi di ruolo (tecniche di animazione che facilitano la comunicazione 

all’interno del gruppo, l’individuazione delle problematiche e di risorse interne/esterne e loro 

soluzioni, simulazioni e prove d’urto); 

 Confronto sulle esperienze; 

 Testimonianze; 

 Studio personale su testi indicati dai formatori; 

 Lavori scritti. 

  P.S.: Il ricorso alle dinamiche non formali è superiore al 20% del monte ore. 

 

 

 

 

 

 

Contenuti della formazione:   



 

 

FORMAZIONE GENERALE 
A)    FONDAMENTI DEL SERVIZIO CIVILE 

- L’identità del gruppo in formazione 

- Dall’obiezione di coscienza al Servizio civile nazionale: evoluzione storica, affinità e 

differenza tra le due realtà 

- Il dovere di difesa della Patria: articoli 2, 3 e 52 della Costituzione, Sentenze della Corte 

Costituzionale 164/85, 228/04, 229/04 e 431/05. Accenni a pace e diritti umani alla luce 

della Costituzione italiana, della Carta Europea e degli ordinamenti delle Nazioni Unite 

- La difesa civile non armata e non violenta 

- Protezione civile  

- Solidarietà e forme di cittadinanza 

- Servizio Civile Nazionale, associazionismo e volontariato 
      B)    ORDINAMENTO DEL SERVIZIO CIVILE 

- Diritti e doveri dei volontari 

- Organizzazione del servizio 

- Carta etica del Servizio Civile 

C) IL SERVIZIO CIVILE NELL’ENTE PROPONENTE 

- La mission, valori ed organizzazione degli enti salesiani 

- Lavoro per progetti 

- Analisi delle esperienze e delle aspettative 

- Processi di comunicazione 

- Gestione dei conflitti 

- Educazione, pedagogia, sistema preventivo 

D) CONTENUTI SPECIFICI IN RIFERIMENTO AL SETTORE DI ATTIVITA’ 

- L’oratorio oggi tra problematiche e risorse; 

- L’insegnante di sostegno: indicazioni per la didattica; 

- Rimotivare al percorso scolastico; 

- Rimotivare all’aggregazione formale; 

- Il gruppo formativo in oratorio; 

- Il contatto informale con il giovane in oratorio; 

- L’espressione artistica come via di educazione; 

- La realtà delle “dipendenze” tra i giovani. 
 

 

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI  

 

Sede di realizzazione: Associazione Agape 

Durata 71 ore 

 

Modalità di attuazione: 
      

Il Corso formerà in modo specifico Volontari in Servizio civile per quella che è la realtà particolare 

dell’Associazione Agape Onlus, che abbiano quindi strumenti teorici e pratici condivisi, che 

permettano loro una piena integrazione nello staff e l’utilizzo al meglio delle loro risorse nei 

confronti degli utenti. 
 

Per questo motivo, il Corso sarà realizzato con una parte teorica di approfondimento su alcune 

tematiche di ordine generale che serviranno da stimolo per lavori in piccoli gruppi e con una  parte 

“pratica” di affiancamento ai volontari dell’Associazione. 
 

Durante l’affiancamento ci saranno momenti di riflessione e di elaborazione sull’esperienza sia 

individuali che di gruppo. 
 

Nell’arco dei dodici mesi si svilupperà tutta la formazione specifica, in base alle esigenze che 

emergeranno dai volontari. 



 

 
 

Tecniche e metodologie di realizzazione previste:  
      

                                                       FORMAZIONE SPECIFICA 
 

 -Modulo n.1:  

Il non-profit: introduzione al mondo del terzo settore. 

      Presentazione dell’Associazione (storia, mission, valori, progettualità). 

 Visione di un filmato che ripercorre i momenti importanti della vita dell’Associazione. 

 Discussione con i responsabili e parte dello staff. 
 

 -Modulo n.2: 

 Presentazione dei corsisti. 

 Esplicitazione degli obiettivi del Corso. 

 Le motivazioni di un volontariato in una Associazione che si occupa di disabili. 

 Normalità-Devianza-Disabilità. 

 La teoria dei Bisogni. 

 Esercitazioni in piccoli gruppi, simulate,discussione. 
 

 -Modulo n.3: 

 Il lavoro in staff: le regole esplicite ed implicite, la quotidianità, i ruoli. 

 La psicologia dei gruppi e la comunicazione. 

 Esercitazioni in piccoli gruppi, simulate, discussione. 
 

 -Modulo n.4: 

 La relazione con gli utenti. 

 Cenni teorici sulla psicopatologia. 

 Esercitazioni pratiche con l’infermiere: vestire/svestire - accompagnare in bagno - 

 guidare ed essere guidati in carrozzella -  essere sollevati con il sollevatore, ecc. 

 Elaborazioni e discussione. 
 

 -Modulo n.5: 

  Risorse e limiti individuali: cosa so fare, cosa posso imparare. 

  Discussione. 
 

 -Modulo n.6: 

 La Rete: testimonianze di utenti, di volontari, di familiari.  

 Partecipazione a manifestazioni con altre realtà del Sociale collegate alla vita dell’Associazione 

Agape. 
   

      -Modulo n.7: 

      Come vivere una relazione equilibrata con la natura e con gli animali.  
 

      -Modulo n.8: 

       Corso di “Primo Soccorso”.  Totale 10 ore. 

 

 
 

      

 


